Construyendo descripcion y
andlisis de puesto
Herramientas e Elegir personas idoneas a través 30

para de competencias
gestionar alas

personas

Dagobert
horas o Torres
e El entrenamiento como estrategia
de mejoramiento del colaborador.
e Laimportancia de gestionar el
desempefio y no evaluarlo.
e Las compensaciones como
herramienta de satisfaccion
laboral
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DESCRIPCION ACADEMICA

Desarrollar capacidades, talentos vy
habilidades en las personas para que
desplieguen conocimientos en las
organizaciones en pro de tener
resultados apropiados en entornos
cambiantes.

En la actualidad las empresas deben
desarrollar modelos de gestion
sostenibles, también es cierto que,
éstas deben ser gerenciadas por
personas altamente competentes que
desarrollen una disciplina
organizacional que facilite a las
empresas cristalizar sus objetivos,
originando un cambio de mentalidad,
donde el objetivo de ese cambio es
alcanzar nuevas conductas que se
orienten al logro de un mayor
crecimiento y desarrollo organizacional,
que le proporcionen a la empresa
capacidad de redefinicion y movilidad
ante los constantes cambios del
entorno, la acelerada competenciay las
exigencias de los nuevos consumidores,
hace que quienes hagan parte de ella
se preparen y tengan conocimientos
amplios en el actuar de estos entornos.

Durante este diplomado, los participantes
adquieren conocimientos de diferentes
herramientas que ayudan a la
productividad organizacional, entre ellas la
creatividad, innovacion, gestion del cambio,
comunicacion asertiva dirigido al equipo de
trabajo, inteligencia emocional, social y
relacional para la toma de decisiones
oportunas; herramientas de Coaching y PNL;
estrategias para la gestion de personas en
las organizaciones, herramientas enfocadas
en mejorar las relaciones entre los
miembros de equipos con el fin de impactar
positivamente en su productividad
conjunta.

Personas que deseen implementar
herramientas actuales y modernas en
organizaciones de todo tipo para el alcance
de objetivos aportando al crecimiento
individual y colectivo.

-Clases mediadas por las TIC
-Foros

-Talleres

-Casos de estudio,

-Videos

-Lecturas.

MODULOS

Gestion del
Cambioy la

organizacional

Coachingy
PNL

Productividad y
Conduccion de
Equipos
Sinérgicos

DETALLE DEL PROGRAMA

Cambio Organizacional el reto
actual

Creatividad herramienta del
individuo

Innovacién. Fundamentos
para la competitividad
Comunicacién Asertiva en
equipos y organizaciones
Inteligencia Emocional
Inteligencia Social

Inteligencia Relacional
Liderazgo como elemento
diferenciador

Mentoring como modalidad de
capacitacion

30
horas

Introduccién al Coaching

Caja de herramientas

de coaching

Coémo funcionamos: Presupuestos

de la PNL

Establecimiento, logro de metas y 30
estrategias dirigidas al éxito horas
Sistema de Creencias:

naturaleza, funcionamiento e
integracion

Lenguaje como herramienta

Liderazgo Situacional Adaptativo

Estilos de Aprendizaje Colaborativo

de David Kolb

Metodologias modernas de
Retroalimentacion:

Feedback Bidireccional y

Feedforward — Métodos

“Bien PEN.S.AD.O,

FAST.y MIMO.

Gestion productiva del tiempo -

Matriz 30
de Eisemhower horas
Niveles de conciencia personal y
organizacional — Richard Barret
Técnicas para elevar la

productividad

de reuniones— Modelo NAMASTE.
Diferencias entre Grupo y Equipo:
definicion y aplicacion de Sinergia
Manejo de conflictos
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